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Abstract 
Context and purpose: Today, one of the most important goals of organizations 
and institutions managing the tourism sector of cities is to comprehensively 
improve the situation of touristic metropolises through conscious planning for 
related sectors. In this regard, it is very important to use the prosperity index of 
urban tourism and measure its situation in touristic metropolises. Therefore, the 
current research aims to evaluate the state of urban tourism prosperity based on 
the prosperity index from the point of view of experts in the metropolis of 
Isfahan.  
Methodology: The present research follows a descriptive-analytical and survey 
method. In this regard, sample t-tech statistical tests and analysis of variance 
were used with the help of SPSS software.  
Findings: The research findings show that the economic, sociocultural, 
infrastructural, sustainability, and institutional aspects of the tourism prosperity 
index are not the same in the urban areas of Isfahan. In this regard, the difference 
between urban areas was confirmed through Duncan's post hoc test.  
Conclusion: In general, the results show that the prosperity of the 3rd, 5th, and 
6th urban areas of Isfahan is better than that of other areas of this city. Regions 4 
and 9 have an average status, and regions 11, 13, and 14 of this city have an 
unfavorable status in terms of the urban tourism prosperity index. Finally, based 
on the situation and needs of each region, suggestions have been made to 
promote its prosperity. 
Originality/value: The current study is innovative, considering the fact that no 
research has been done on the flourishing of the urban tourism sector from the 
point of view of experts and research officials in Iran. 

Received: 
January 1, 2024 
Received in revised: 
February 3, 2024 
Accepted: 
February 12, 2024 

Available online: 
August 5, 2024 

 

 

 
*Corresponding Author: Masoud Taghvaei 
Address:   Isfahan, Isfahan University, Faculty of 
Geographical Sciences and Planning. 

Email: taghvaei@geo.ui.ac.ir  
Tel: 09133273643 

 

mailto:balideh.urbanplanning@gmail.com
mailto:m.taghvaei@geo.ui.ac.ir
mailto:taghvaei@geo.ui.ac.ir


 

30 Aminallah Balideh, Masoud Taghvaei. Evaluation of the Status of Prosperity of the Destination based on the 
Prosperity Index from the Point of View of Experts (Case Study: Isfahan Metropolis)  

The Journal of Tourism and Hospitality Marketing Research   

 

Volume 2. Issue 1. Spring and Summer 2024. Pages 29 to 52. 

Extended abstract 
1. Introduction 
In general, the city of Isfahan has all the 
necessary requirements for an all-around 
development, far more than the current 
situation in the field of tourism. However, 
it has not reached that level of growth 
and development in this field. In other 
words, the evidence shows that in the 
development of the tourism sector of the 
metropolis of Isfahan, attention has been 
paid only to certain areas and aspects of 
the city and other urban areas and 
tourism sectors, despite the existence of 
high potential of role-creation, have been 
useless in this field.  

Therefore, the indicators of the urban 
tourism prosperity model and measuring 
their status in Isfahan metropolis can be 
used as a tool to obtain a systematic view 
of the tourism situation in Isfahan 
metropolis. In general, considering the 
very high potential of Isfahan city in the 
field of tourism, the prosperity of the 
tourism sector can be considered as a 
basis for the overall prosperity of Isfahan 
city. Therefore, carrying out the present 
study can bring good results in different 
aspects of research, management, 
economy, education, and planning. 

2. Research methodology 
The current research is applied-
developmental and follows a descriptive-
analytical survey method. In order to 
evaluate the opinions of experts and 
officials of organizations related to urban 
management and tourism of Isfahan 
metropolis (municipality, cultural 
heritage, tourism and handicrafts, 
governorate, and road and urban 
development), a questionnaire was used. 
The number of questions in the 
questionnaire was determined separately 

for each of the dimensions and 
components of the model in the final 
design and editing stage. Face validity, 
content validity, and confirmatory factor 
analysis were used to determine the 
validity of the questionnaire. Cronbach's 
alpha test was also used to determine its 
reliability. Finally, one-sample t-tests, 
analysis of variance, and Duncan's post 
hoc test were used in SPSS software. 

3. Research findings 
In the first stage, by evaluating the 
answers and monitoring the variables, 53 
variables were identified in the form of 
five dimensions (economic, sociocultural, 
infrastructural, sustainability, and 
institutional) as effective variables on the 
prosperity of urban tourism. In the next 
step, the significance of the difference 
between different urban areas of Isfahan 
in terms of indicators affecting the 
prosperity of urban tourism was 
confirmed from the point of view of 
experts and officials through the ANOVA 
test. Finally, the results of Duncan's test 
show that different areas of Isfahan city 
have significant differences in terms of 
the urban prosperity index. 

4. Conclusion 
In the current research, the general 
results of the t-tech test, a sample of 
various dimensions of the urban tourism 
prosperity index, indicate unfavorable 
conditions and, in other words, less than 
the average level of this index from the 
point of view of the experts and officials 
of Isfahan city. Also, the results of the 
ANOVA test show that all 15 regions of 
Isfahan city differ significantly in terms of 
the prosperity of urban tourism, 
according to the obtained significance 
level. 
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   :ها کلیدواژه

یی؛  یی گردشگری؛  شکوفا   شکوفا
 اصفهان.  شهری؛  گردشگری 

 چکیده
یت   نهادهای   و  ها سازمان  اهداف   ین ترمهم   از   یکی   امروزه   : هدف  و   زمینه  دیر   گردشگری   بخش   م

پذیر   شهرهای کلان  وضعیت   جانبههمه  بهبود   شهرها،    برای   آگاهانه   ریزی برنامه  واسطۀ  به   گردشگر
ین   در  باشد.می  آن  با  مرتبط  هایبخش  یی  شاخص  از  استفاده  راستا  ا   و   شهری  گردشگری  شکوفا

ذیر   شهرهایکلان   در  آن   وضعیت  سنجش دف   لذا  است.  اهمیت   حائز   بسیار   گردشگرپ   پژوهش   ه
یی  شاخص  مبنای  بر  شهری  گردشگری  شکوفایی  وضعیت  ارزیابی  حاضر یدگاه  از   شکوفا   خبرگان   د

لان در    باشد.می اصفهان  شهر ک
یشی   و  تحلیلی-توصیفی  حاضر   پژوهش   روش  :شناسیروش ین  در  است.   پیما   های آزمون   از   راستا  ا

یانس  تحلیل و  اینمونه تک تی آماری ب  در  وار    است. شده  استفاده SPSS  افزارنرم قال
  فرهنگی،   - اجتماعی  اقتصادی،  ابعاد   وضعیت  که  است  آن   بیانگر   پژوهش  های یافته   : هایافته

یرساختی، داری  ز یی  شاخص  نهادی  و  پای   نیست.   یکسان  اصفهان  شهری  مناطق   در  گردشگری   شکوفا
ین  در یق از شهری  مناطق  اختلاف رابطه  ا ید. تأیید  دانکن تعقیبی  آزمون  طر    گرد

یج طورکلیبه  :گیرینتیجه دۀنشان نتا ین  دهن   شهری   6 و  5  ،3 مناطق شکوفایی وضعیت  که است ا
یگر   از   بهتر   اصفهان ین   مناطق   د د. می  شهر   ا   همچنین   و   متوسط   وضعیت   دارای  9  و   4  مناطق   باش

یی   شاخص   نظر   از   شهر   این   14  و   13  ، 11  مناطق    نامطلوب   وضعیتی   دارای  شهری  گردشگری   شکوفا
یتا    اند.بوده یی  منطقه،   هر  هاینیازمندی   و  وضعیت  اساس  بر  نها   ارتقای   منظور  به  پیشنهادها

یی   است.  شده  ارائه  آن شکوفا
ین  به توجه با  :اصالت  و   نوآوری  یدگاه   از   شهری گردشگری بخش  شکوفایی زمینۀ  در  تاکنون   که  ا   د

یران  کشور  در  پژوهشی  مسؤولین  و  کارشناسان   نوآوری   دارای  حاضر  پژوهش  است،   نشده  انجام  ا
ت.   اس
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 مقدمه 1
ک  مثابه  به  گردشگری  امروزه الیت  ی ادی   فع   اقتص

ه ن  به  همچنین  و  گسترد ایع  از  یکی  عنوا  دارای  صن
 بسیار  ملی  و  محلی  اقتصاد  رونق   بر  شتاب،  پر  رشد

أثیرگذار  اشمی  ت  :Scott & Lemieux, 2010)  دب
ط  این  در  (.146 ز  یکی  شرای اصد   نیترمهم  ا   مق

ن ا  گردشگرا  نوعی  شهری  گردشگری  و  هستند  شهره
ایجاذبه   به   علاقمند  افراد  که  است  گردشگری  از  ه

اریخی  فرهنگی، بی  و  ت ات   از  بخشی  غیره  و   مذه   اوق
ن  این  در  را  خود ا امک  & Higham)   گذرانندمی  ه

Lueck, 2002: 39.)  علت   به  شهری  نواحی  درواقع  
ن اذبه   که  آ ایج اریخی  ه اری  فرهنگی  و  ت  دارند،  بسی

لب   طور  به اصد   غا -می  محسوب   مهمی   گردشگری   مق
ه  شوند. ایجاذبه   که   صورتی   در  حتی   این  بر   علاو  ه

اشند،   واقع   شهری   غیر   مناطق  در  گردشگری   ب
ایی ا  کهازآنج ن  به  شهره   دهند می  خدمات  خود  پیرامو

ا   رابطه  در ادی   حجم  لذا   گیرند. می  قرار  گردشگری   ب   زی
ات  از ان ا   در  گردشگری  امک -به  گردد. می  متمرکز  شهره

ای  کهطوری  از  منسجمی  ترکیب  گردشگرپذیر  شهره
اربری بط  هایک ادی   نظر  از  و  دهندمی  ارائه  را  مرت   اقتص

أکید اآن ت الیت بر ه ایفع بارت  به است. تفریحی ه   ع
ای  دیگر ا  شهره ابلیت  ب   تجمع   علت  به  گردشگری  ق

خت ا ازیرس ای  و  ه اده ن   به  توانندمی   مدنی  نه   عنوا
ک ان  ی ه   مک ن   جذب  جهت  آلاید  شمار  به  گردشگرا

   (.30 :1389 سیدنصیری، و رادفرجی )  دآین

ا   روازاین ن  و  شهره اکلا ن  به  شهره اد   یک  عنوا   نه
اط  در  را  اصلی  نقش  جغرافیایی، ا   ارتب   بر   گردشگری  ب

ه   این   در  (.Hwang et al, 2016: 1057)  ددارن  عهد
ان باط  در  می ا  ارت ن   ب  در  داخلی  گردشگری  جریا

ابی ن  بر  اصلی  تمرکز  شهری،  گردشگری  الگوی -کلا
ایی ه  شهره اذبه   دارای  که   بود ایج بی  ه   و   مذه

اریخی ا  در  گردشگری  هستند.  فرهنگی-ت  در  شهره
ادی  زمینۀ به  بر  علاوه  اقتص ایجن   کسب   مختلف  ه

  مناطق   سایر خرید قدرت   از بخشی انتقال  به درآمد،
ا  به ن  و  شهره ایکلا ۀجذب  شهره  گردشگر،  کنند

اد  توزیع،  و  تولید  در  تحرک  افزایش اغل  ایج   و   مش

ات  ن   خدم اگو ش  تسریع و  گون   منجر   شهر در پول گرد
  شود.می

ا  در  گردشگری  روازاین ن  و  شهره اکلا  به  شهره
  یک   در  که   دهدمی شکل  اقتصادی  دادوستد  ایگونه

ان  جامعۀ   دیگر   سوی  در  و   گردشگر  سو   دارد   قرار  میزب
ارچوب  در  و ا،  و   عرضه  چه   گردشگری   اقتصاد  به   تقاض

ا ن  و  شهره اکلا اقی،   و   مافی)  ددهمی  شکل  شهره   س
  به   گردشگری  صنعت  دیگر  سوی  از  (.4  :1389

اهیت  واسطۀ الیت  خود،  م ه  فع بی  و  پیچید   و   ترکی
ایبخش  مشارکت  مستلزم   جامعه   متعدد  و  مختلف  ه

بت   آثار  و  است ه  منفی   و   مث  در  نیز   را   ای گسترد
ایی  بنابراین  گذارد.می  جای  بر  مختلف  سطوح  شکوف

  ترین مهم   و   سوترین هم  از   یکی  گردشگری  صنعت
اابزار  ایی  تحقق   برای  ه   آید می  شمار  به  شهری  شکوف

اران،  و  لنگرودی  مطیعی) ا  (. 3  :1392  همک  وجود  ب
ن  تجربه  امروزه  این، ه  نشا ا   هر  که  است  داد   کج

ن  و   اتفاقی  طور  به  گردشگری امه   بدو  و  ریزیبرن
 متعددی  مشکلات  یابد،  توسعه  مشخص  استراتژی

 گردشگری مشکلات بلندمدت در و آوردمی وجود به
ن ن   آ ا   الدین رکن)  دبو  خواهد  آن  فواید  از  بیش  مک

اری ا  روایناز  (. 3  :1385  مهدوی،  و  افتخ ای   وجود  ب   مزای
نمی   که  فراوانی   قائل   گردشگری  صنعت  برای  توا

امه   اگر   گردید، م   زمینه   این  در  صحیحی  ریزیبرن ا   انج
ن  به  صنعت  این  نشود، الیتی  عنوا ان  فع   و   آورزی

امطلوب ن،   و  پوراحمد)  دش  خواهد  مطرح  ن ارا   همک
  بهینه   مدیریت   نیازمند  گردشگری  بنابراین  (. 2  :1395

ات   مسیر   در  حرکت   و   راستای   در  ای توسعه  اقدام
ایی ایداری و شکوف    است. پ

ابیدست  کلیطوربه ه   به  ی ادت   تأمین   و   رفا   سع
ن ا دولت  بیشتر   دغدغۀ  شهروندا ن   و  ه   شهری   مدیرا

اشد؛می لت  روایناز  ب ن  و  هادو   همواره   شهری   مدیرا
ال  به ب ه   یافتن  دن ای حلرا   و   درآمد   کسب  برای   بهینه  ه

اه ا  در  بیشتر   رف ا  هستند.   شهره   مسیر   در  شهره
ایی ش  شهری،  شکوف ایینشیب  و  فراز  دستخو -می  ه

اهی  شوند؛ ایی  به  عواملی  بروز  گ ن  شکوف اآ   کمک   ه
ایی  مشکلات،  برخی  نیز  مواقعی  در  و   کندمی  شکوف

ن اآ خت  روایناز  اندازند.می تأخیر  به  را ه   عوامل  شنا
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ۀ  و  کنندهتسهیل  ازدارند ایی  ب   شهری   گردشگری  شکوف
ن  در ایکلا  از  چراکه   دارد؛   ضرورت  گردشگرپذیر  شهره

ا  طریق  این برده   تحقق   جهت  مناسب   تدابیر  و  راه
ایی ایسته   صورت   به   شهری  گردشگری  شکوف   ش

ابراین   گردد. می  تدوین ایی  بن   سنجش   و   شناس
اخص  وضعیت ایش ایی  بر   مؤثر  ه   گردشگری   شکوف

ن  به  شهری   جهت   کارآمد   و  ارزشمند   ابزار  یک  عنوا
ابیدست ایی  وضعیت  از  روشن  درک  به  ی  شکوف

اسایی  و  گردشگری  بخش   عوامل   نیترمهم   شن
أثیرگذار اشد. می  بااهمیت بسیار آن بر  ت     ب

ط  در اییشاخص  وجود  ضرورت  کنونی  شرای   که  ه
اآن  طریق   از   سیستم   ضعف   و   قوت  نقاط  بتوان  ه

ک  گردشگری اسایی  مورد  را  شهر  ی   به   و  داد  قرار  شن
ن   مشکلات  رفع خت   آ ار  پردا ابل  بسی   غیر   و  اهمیت   ق

ابل  ار  ق اشد. می  انک بارت   به  ب -شاخص  وجود  دیگر  ع
ای اتی  ه ا   رابطه   در  کارآمد   و   عملی   شهری   گردشگری   ب

ن  گردشگری  بخش  پایدار  توسعۀ  به  تواندمی -کلا
ای  گردد.  منجر گردشگرپذیر شهره

ان  این  در ن   می ن   شهرکلا ا  از  که   این   رغمعلی  اصفه
ای   جمله  ا  شهره   زمینۀ   در  پرجاذبه  و   استعداد  ب

ا  است  گردشگری ا  ام ادل  توسعۀ  ب امتع   مناطق   ن
ن   مشکلاتی  و  شهری ای هزینه  افزایش  همچو   ه

ات  انی،خدم اشیه  گسترش  هوا،  آلودگی  تشدید  رس -ح
اهمگونی  و   نشینی افت  ن ادی   و اجتماعی  ب   شهر   اقتص

اشدمی  رو روبه   مختلف   مناطق  در  از  یکی  که   ب
  مقولۀ   به  کافی  توجه  عدم  آن  دلایل  نیترمهم 

ایی ا  درواقع  است.  شهری  گردشگری  شکوف  وجود  ب
ان   شهر   طورکلیبه  اینکه ات   تمامی   اصفه   مورد   ملزوم

از بههمه   ایتوسعه  جهت  نی  از  بیشتر  مراتب  به  و  جان
ا است؛ دارا را گردشگری  زمینۀ در موجود وضع   به  ام

ن افته   دست  زمینه  این  در  توسعه  و  رشد  از  سطح  آ   نی
ان  به  است. ا  شواهد  دیگر  بی ۀننش  است  این  دهند

ن  گردشگری   بخش  توسعۀ   در   که ن   شهر کلا   اصفها
ا  اصی  جوانب  و  مناطق   به  تنه ه   توجه   شهر   از  خ   شد

ایبخش  و   شهری  مناطق  سایر  و  است   گردشگری   ه
انسیل  وجود  رغمعلی الا  هایپت  در  آفرینینقش  از  ب

ه  بهرهبی  زمینه   این اکه  اند.بود ایی   ازآنج   شکوف

 نگری،آینده  موفقیت،  رونق،  بر  شهری،  گردشگری
ایداری، ن  هدفمند   پ امه  در  محوریعدالت  و   بود -برن

ایریزی ۀ   ه لت  گردشگری  بخش  آیند   توجه   دارد؛  دلا
اخص  به ایش ایی  مدل  ه   و   شهری  گردشگری  شکوف

اآن  وضعیت  سنجش ن  در  ه ان  شهرکلا -می  اصفه
ن به تواند اصل   جهت  ابزاری عنوا ن ح  دیدگاهی نمود

ن  گردشگری   وضعیت  از  سیستماتیک    شهر کلا
ن  ا ا   مجموع  در  آید.  کار  به  اصفه انسیل   به   توجه  ب   پت

ار الای  بسی ان   شهر   ب -می  گردشگری،   زمینۀ   در  اصفه
ن ایی  توا ایه  را  گردشگری  بخششکوف   برای   ایپ

ایی ن شهر کلیّ شکوف ا ابراین داد. قرار اصفه م  بن ا   انج
اضر  پژوهش ایج  تواندمی   ح بی  نت اد  در  مناس  ابع

  و   آموزشی  اقتصادی،  مدیریتی،  پژوهشی،  مختلف
امه اشد.  داشته  همراه به ریزیبرن  ب

اییپژوهش  رابطه  این  در م  ه ا   که  است  شده  انج
ان  به   خلاصه   صورت   به ا آن  از  مورد   چند   بی -می  ه

 پردازیم:

ا  پژوهشی  در  (2023)  وانگ ن  ب اخت »  عنوا   س
اخص  یتجرب  ل یتحل  ک ی  : نیچ   مشترک   شکوفایی  ش

اس  بر ش   اس   نتیجه   این   به  «،AHP-DEMATEL  رو
ه ال   در  که  است  رسید اس خ  یه   مؤثر   طور  به  نیچ  ر،یا

اک   ۀ توسع  به ا  و   ت یفیب ا   است،  افته ی   دست  داریپ   ام
اوت   مانند  یمشکلات اتف   و   یشهر   مناطق  نی ب  ادیز  یه

ا  و  اکُونولا  .دارد  وجود  همواره  درآمد  و  ییروست
ن ارا اخص »  عنوان  با  پژوهشی  در  (2023)  همک   ش

ایی ن  به  شهر  شکوف ازآفر  یبرا  یابزار  عنوا   ی نیب
ادان  یمورد  ۀ مطالع  :یشهر   این   به  «،ه یجرین  ،عب

ن   شهر  که   اندرسیده  نتیجه ادا م   فاقد  عب   انسجا
ات   و  فیضع   یمدن  تیهو  دارای  و  یاجتماع   درج

  ف یضع  تحرک  همچنین  و  ی تیامن  داتیتهد  مختلف
اندارد   جهینت  در م  یزندگ  ف یضع  است   است.   مرد

ازیلو ن  و  م ارا ا  پژوهشی  در  (2023)  همک ن   ب   عنوا
ایی تیتقو» ا یگردشگر قیطر از یشهر شکوف  داریپ

  ی مفهوم  به  ی«رومان  ووا،یکرا در  COVID-19  از  پس
ام  به  نوآورانه   ی گردشگر  در  ینوآور  و  ییشکوفا  ن

ابخش   ۀهم  در  تواندیم  که  دنپرداز یم  ووایکرا  یه
اه   و   شود  اجرا  یگردشگر ادیدگ   را   ی دیجد  ۀ توسع  یه
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ا   که  دهد  ارائه ا  ب اره -جهت  و  داریپا  ۀتوسع  ی هنج
اآن  ی ریگ ابقت  یداریپا  سمت  به   ه -خزاعی  دارد.  مط

ا پژوهشی در(1400) دنژا ن ب اسایی عنوا ای  »شن   نیروه
ن   مورد )  شهری  شکوفایی  تحقق  بر  اثرگذار  پیشرا

  است   رسیده  نتیجه   این  به   بجنورد(«  شهر  پژوهش:
ات   فناوری  متغیر  که ن   به  ارتباطات   و   اطلاع   عنوا

ن  وابستگی  ترینکم   و   تأثیرگذاری  بیشترین  با  پیشرا
ای   و ادی،   قدرت   متغیره ادی،   وضعیت   اقتص   اقتص

ال،  وضعیت خت  اشتغ ا  سلامت،  مسکن،  زیرس
خت ا ایزیرس ای   امنیت،  و  ایمنی  اجتماعی،  ه   فض

  دارای   شهر  جغرافیایی  موقعیت  و  مدیریت  عمومی،
أثیرگذاری  بیشترین ایی  تحقق  بر  ت   شهری   شکوف

ا  پژوهشی  در  (1401)   ایستگلدی  و  مهری  هستند.  ب
ن   بر   شهری  خوب  حکمروایی  اثرات  »بررسی  عنوا

ایی  نتیجه  این  به  شیراز«،  شهر  در  شهری  شکوف
ه   تأثیر   بیشترین  شهری  خوب  رواییحکم   که  اندرسید

ا  را ای  ضریب  ب اخص  بر  387/0  بت   زندگی   کیفیت  ش
  بر   143/0  بتای  ضریب  مقدار  با  را  تأثیر   ترین کم   و

اخص ایی  ش ایج  همچنین   دارد.   تولید   توان   ضریب   نت
ن ان  پیرسو   خوب   رواییحکم  بین  رابطۀ  که  داد  نش

ایی و شهری ا شهری  شکوف  554/0 پیرسون ضریب ب
ادار  و   مستقیم ه   معن   پیشینۀ   بررسی   است.   بود

ارجی و داخلی   که  است این بیانگر حاضر پژوهش خ
ن اکنو ا  رابطه  در  پژوهشی  ت  در  گردشگری  شکوفایی  ب

ن ایکلا م  کشور  گردشگرپذیر  شهره ا   است.   نشده  انج
اظ   از  پژوهش  این   روازاین ابی  لح ایی   مقولۀ  ارزی   شکوف

ا ایپژوهش  دیگر  ب م  ه ا ه،  انج ابهت  شد   و   مش
اهنگی ا  دارد.  هم اظ  به  ام   مقولۀ   به  پرداختی  لح

ایی ن  در  گردشگری  بخش  شکوف ا کلا  دیگر  از  شهره
اپژوهش  گردد. می متمایز ه

ایی   محدود   صورت  به   بیستم  قرن  اوایل  از  شکوف
 افزایش  و   است   شده  تعریف   مادی  ثروت   عنوان  به

اییدولت  سیاست  اولویت  اقتصادی،  رشد   است   ه
ال  به   که ب ایی  افزایش  دن ه  شکوف  :IGP, 2019)  دانبود
9. امه   شورای  (   متروپولیتن   منطقه  ریزیبرن

(MAPC)بوستون  شهر  برای  (MA،)  ایی   به   را  شکوف
ن املا    ایمنطقه   اقتصاد  یک  عنوا بق   ک   منطقی   و   منط

ایفرصت که  کندمی  تعریف   ثروت  تأمین  و  زندگی  ه
م  برای را اکنین  تما ایمی  فراهم س  Willingham)  دنم

& Hulseman, 2017: 3).  ال   در م   حاضر   ح   مفهو
ایی ان  بندیفرمول  در  شکوف   و   متحد  ملل  سازم

انک  اهداف  از  یکی  عنوان  به  همچنین انی  ب  در  جه
ای   به خود، پیشرفت  لت، ج ه مشخص   دو   است.  شد

ا ه  رغمعلی  این،  وجود  ب   عرصۀ   در  اخیر  هایاستفاد
م  سیاست، ایی  مفهو   به   اقتصاد  در  مشترک  شکوف

ۀ اه  انداز اعی،  رف ا  فقر  اجتم  قرار  بررسی  مورد  نابرابری  ی
 (. Ferreira et al, 2018: 3)  است نگرفته

ا  شهر م   از  شکوف ا اخص  ادغ ایش   توسعۀ   ه
خت ا ا،زیرس ارت  ه ن،  و  نظ لت   و  مساوات  قانو   عدا

ایداری  و  زندگی  کیفیت  وری،بهره  اجتماعی، -زیست  پ
اصل  محیطی امل   کدام  هر  که  گرددمی  ح   ش

اخص اییزیرش اشند.می  ه اس  بر  ب  رویکرد،  این  اس
ایی اد  بر  شکوف ه،  در  نفس  به  اعتم   موفقیت،   آیند

بختی، اد  و   ثروت  خوش ای فرصت  ایج   همۀ   برای  برابر  ه
ن لت  شهروندا  United Nations Human)  ددار   دلا

Settlements Programme, 2013: 11 .) 

ایی  در بی   شامل  شهری  شکوف ای   از  ترکی   رویکرده
امه  توانمندسازی،  شهری،  خوب  حکمرانی)   ریزی برن

ارکت،   پایدار،  توسعۀ  استراتژیک، ن   رقابتی  مش   نمود
ا اشد.می  (غیره   و  شهره ایی   ملل  سازمان  ب   شکوف

  سمت   به   حرکت  از  برآیندی   عنوان  به   را  شهری
ایدار،  شهری   توسعۀ اد   منظور  به   پ اری   ایج اخت   س

ارچه ای  در  یکپ ابی  راست ای   وضعیت  ارزی ن،   شهره   جها
افتن  ه   ی ای اولویت  معرفی  و   مشکلات  برای  حلی   را   ه

س  بر  ضروری، ا -می  مطرح  علمی  چهارچوب  یک  اس
ای  (. UN – Habitat, 2012: 11) دنم

بارت  شهری  گردشگری افرت  از  است  ع   به   مس
ا  شهر ای انگیزه  ب ایۀ   بر   مختلف  ه ای جاذبه  پ   ه

ن، اگو ات  گون ان   شخص   در  که  شهری  تسهیلات  و   امک
اد اید.می  انگیزه   و  جذابیت   ایج   همۀ   برای  شهر   نم

م   است.  جاذب  سنین  از  برخی   دارند   علاقه  مرد
  امروزه   برند.  سر  به  شهر  در  را  خود  تعطیلات

الیتی   و   مسأله  صورت   به   شهری   گردشگری   مهم   فع
ه  در ایی   تغییرات سبب  که است  آمد ه  فض  در گسترد
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ای   (. 33-34  :1386  موحد،)   است  شده  بزرگ  شهره
ط  در اکلان  از  برخی  کنونی  شرای ای   در  شهره   کشوره

افتهتوسعه ا   توسعه  حال  در  و   ی ن   دارا  به   توجه  ب   بود
اذبه  ایج اریخی  ه   ن یترمهم  از  متعدد،  فرهنگی  و  ت

اصد ار  به  گردشگری  مق   دیگر،   سوی  از  آیند.می  شم
ایجاذبه   که  شرایطی  در   غیر   مناطق  در  گردشگری  ه

اشند  شده  واقع  شهری ن  نیز   ب ا کلا ن   به  شهره   پیرامو
ات   خود انیخدم ه  رس ن  به  و  کرد  از  بخشی  عنوا

  رو ایناز  کنند.می  آفرینینقش  گردشگری  سیستم 
ادی  بخش ات  از  زی ان ن  در  گردشگری  امک ا کلا   شهره

افته  تمرکز     است. ی

اضر  پژوهش بنای  بر  ح ارزترین  م  اثرگذار  عوامل  ب
  و   ابعاد  از  ای مجموعه  شهری،   گردشگری   بخش  بر

ای  ایی  متغیره ن   به  و   شده  شناس اخص   عنوا   ش
ایی ه  ارائه  شهری  گردشگری  شکوف  وضعیت  و  نمود

ان  شهر س   بر   را  اصفه ابی  شاخص   این  اسا ه   ارزی   نمود
   است.

ه ارائه  شاخص  درواقع ابی  از  شد ایشاخص   ارزی  ه
ایدار،  توسعۀ انی،  توسعۀ  پ   زندگی،   کیفیت  انس

ایدار،  گردشگری اخص   شهری،   خوب  رانیحکم  پ   ش
ایی ن   کمیتۀ   شهری   شکوف ا   ملل   سازمان  بشر  اسک

اخص   دیگر  و  1متحد  ایش ایی  ه   قبیل  از  شکوف
اخص اخص   ،2ذهنی   بهزیستی  ش   محیط   کیفیت   ش

ه  ادراک  مسکونی ایی   شاخص  ،(PREQIs)شد   شکوف
م   بعدی  چند اتو اخص  ،3لگ   مؤسسۀ   شکوفایی  ش

العات ه  شهری   مط ا   ، (IMS)  4پورتلند   ایالتی   دانشگ
اخص ایی  ش اه   و  5بروکینگ   مؤسسۀ  شکوف ایدیدگ  ه

ایی  شورای ن   شکوف   تحقیقات  انستیتوی  ،6لند
اکرامنتو   ایمنطقه    مؤسسۀ   همچنین  و (SRRI)س

ایی انی شکوف ا رابطه در (IGP)جه   حاصل  شکوفایی ب
ه    است.  شد

س  بر ا   بر   شهری  گردشگری  شکوفایی  این،  اس
ایداری،  شمول   هدفمند   نگری،آینده  موفقیت،  پ

 
1 UN-Habitat Prosperity Index 
2 subjective well-being indicators 
3 The multidimensional Legatum Prosperity index 

ن، لت  بود اوری  و   محوریعدا ه   در  خودب  بخش  آیند
اخص  رو ایناز  دارد.  دلالت  گردشگری ایی   ش   شکوف
ن  شهری،  گردشگری ا ای   کنترل  امک   عملکرده

ابی  ویژهبه  مدیریتی، اط  و  موجود  وضع  ارزی  و  قوت  نق
-سیاست ارائۀ همچنین و گردشگری  سیستم ضعف

ای امه  و   کلی   ه ای برن ای   در  خرد   ه بود  راست   وضع   به
-می  فراهم  گردشگری  بخش  مدیران  برای  را  موجود

اید ا  شاخص  این  گذشته،  آن  از  .نم ن   فراهم  ب   نمود
ط ازخور   گرفتن   شرای ا )  دب  از  پس   مجدد  سنجش  ب

امه  اجرای ابرن ط  ،(ه ابی  برای  را  مساعدی  شرای  ارزی
ن  أثیر   میزا ا سیاست  ت امه  و   ه ای برن   توسعۀ   ه

  فراهم   شهری  گردشگری   کلی   وضعیت   بر   گردشگری
ع  در  .کندمی ایی  شاخص  مجمو   گردشگری   شکوف

ن  به  شهری ارآمد   ابزاری  عنوا است  در  ک   و   گذاریسی
امه  ای برای ریزیبرن اده ط  نه ا مرتب   گردشگری  بخش ب

ا در ن شهره ا  موجود، وضع سنجش مراحل در را  ایش
ایی اس اط  شن امه  ارائۀ  ضعف،  و  قوت  نق ای برن   ه

ا   متناسب ارت  محدوده،  هر  ب   درست   اجرای   بر   نظ
امه ا،برن ازخورد  گرفتن  ه ا    و  ب ایت امه  اصلاح  نه ابرن   و   ه

ای  ا   گردشگری  بخش  کلیّ  وضعیت   ارتق اری   شهره   ی
اند. می  رس

ال  در اضر ح غ  ح   به   گردشگری  آفرینی نقش   و  بلو
ن ات   و  اقتصاد  در  رشد،  به  رو  صنعتی  عنوا اسب   من

ن   صورت  به   جوامع  همۀ  فرهنگی  و  اجتماعی   یکسا
ه بود اط   برخی  در  است.   ن ا  نق  وجود  رغمعلی  دنی

اذبه ای ج ار،  ه ار  بخش  این  توسعۀ پرشم   محدود   بسی
ه  بطئی  و ن  از  برخی   دیگر  سوی  از  است.   بود ا مکا ا   ه   ب

اد اجاذبه  ایج   توسعۀ   به   موفقّ   کارآمد،   مدیریت  و   ه
ۀ  و  گردشگری  بخش اد بههمه  استف ان ن  از  ج  در  آ
ابخش  دیگر  توسعۀ  جهت ه  ه ابراین  اند. شد   مقولۀ   بن

ایی غ  به  شکوف بههمه  بلو ایبخش  جان بط  ه ا   مرت   ب
ا گردشگری أکید ب ایداری بر ت لت و پ   مدّ  را محوریعدا

م   از  که  زمانی  درواقع  دهد.می  قرار  نظر   مفهو
ایی ن  ویژهبه  و  گردشگری  مقاصد  شکوف ای کلا   شهره

4 the Portland State University Institute of Metro-
politan Studies Index 
5 Brookings Institution Index 
6 The London Prosperity Board 
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ان   به  سخن  گردشگرپذیر   توسعۀ   آید، می  می
ه  و  آن  مشکلات  رفع  گردشگری،   نگری آیند

  که   ایگونه  به   باشد؛می  توجه  مورد  سیستماتیک 

ام ابخش  و شهری مناطق تم ط یه   گردشگری  با مرتب
ارچه  سیستمی  صورت  به ا  این  در  یکپ -نقش  راست

ه  آفرینی  ای از و کرد  شوند. برخوردار آن مزای

 
 ( 1403  نگارندگان، )   پژوهش   مفهومی   مدل   . 1  شکل 

 شناسیروش 2
اضر  پژوهش ع  از  ح اربردی  نو   دارای   و  ایتوسعه  -ک

ش  ۀ   درواقع  است.   تحلیلی-توصیفی  بررسی  رو   شیو
ات   آوریجمع ۀ   در  حاضر   پژوهش  در  اطلاع   حوز

العات اب   مط   همچنین   دارد.   قرار   میدانی  و   ایخانهکت
اکم  رویکرد م  روند  بر  ح ا  نظر  از  حاضر   پژوهش  انج

اهیت، ا  و  است  نظری  تحلیل  م  در  آن  به  توجه  ب
ش  از  ترکیبی  از  مختلف   مراحل  - توصیفی  هایرو

ایشی  و  تحلیلی اده  پیم ه  استف ه  است.  شد ای داد   ه
از مورد ش  طریق  از پژوهش نی ایرو اب  ه انهکت   و  ایخ

ه  دست  به  میدانی ش   در  است.   آمد   ای خانهکتاب  رو
الات،  از ایبرون  و  کتب  مق ازمان  داده ایس بط  ه  از  مرت

انداری،  جمله ن   شهرداری  شهرسازی،  و  راه  است ا   اصفه
ازمان  و  دستی  صنایع  و  گردشگری  فرهنگی،  میراث   س

ن ا ارجی   معتبر  و   علمی  منابع  همچنین   و   اصفه   خ
ه  اد ه  استف ه  گردآوری  بخش  در  است.  شد ا داد   ه

ای  وضعیت  بررسی  جهت ش   از  پژوهش  متغیره   رو
ات   آوریجمع   و   میدانی ا   اطلاع ه   ب -پرسش  از  استفاد

امۀ اختهمحقق  ن ۀ  در  س العه  مورد  محدود ه   مط   استفاد
ه اضر  پژوهش  در  است.  شد  سنجش  منظور  به  ح

ان  نظرات ارشناس ن  مسؤولین  و  ک ازما ایس بط  ه ا   مرت   ب
ن  گردشگری   و   شهری   مدیریت ن   شهر کلا   اصفها

 صنایع  و   گردشگری  فرهنگی،  میراث  شهرداری،)
انداری،  دستی، ازی  و   راه  است -پرسش  ابزار  از  (شهرس

امه ه   ن اد ه  استف ا   درواقع  است.  شد  دید  به   توجه  ب
  وضعیت   به  نسبت   ایشان  اشراف  و  سیستماتیک 

اخص ایش   شهری   مناطق   تمامی   در  بررسی  مورد  ه
ن ان،  شهرکلا ه  این  اصفه ن به  گرو امعۀ عنوا اری  ج   آم



 

  شهرکلان:  مطالعه مورد)  خبرگان دیدگاه از شکوفایی شاخص مبنای بر مقصد شکوفایی وضعیت  ارزیابی. تقوایی بالیده، مسعود  اللهامین 38
 (اصفهان 

 نوازیمیهمان   و گردشگری   بازاریابی های پژوهش  علمی   نامهدوفصل 
The Journal of Tourism and Hospitality Marketing Research  ره ره 2دو شما 140 بهار و تابستان. 1.  2. صفحات 2  . 52تا  9

اب  پژوهش -پرسش  گردشگری  بخش  اند.شده  انتخ
امۀ  س   بر   مذکور  ن ات   اسا اف اصل  اکتش   اول   بخش  از   ح

اض  پژوهش العۀ)  رح   محقق   توسط  کیفی(،  مط
ابی  و  طراحی باری ه   اعت   سؤالات   تعداد  است.   شد

امهپرسش ک  هر  تفکیک  به  ن اد  از  ی ای مؤلفه  و  ابع   ه
ایی  ویرایش  و  طراحی   مرحلۀ   در  مدل   گردید.   تعیین   نه

ن،  روایی  تعیین   برای  همچنین  صوری،  روایی  از  آ
ن  از همچنین  و  تأییدی عاملی  تحلیل و محتوایی   آزمو

اخ   آلفای ایی  تعیین  جهت  کرونب ای ن  پ اده  آ   شد.   استف
امعۀ  طورکلیبه اری  ج اضر  پژوهش  آم   را   ح

ن ا اهی ن  و  دانشگ اسا   مدیریت   مسؤولین  و  کارشن
ن شهری  و گردشگری ان شهر کلا ه تشکیل   اصفه -داد

ا  رابطه   در  اند. ان،  ب بگ اسان  نخ ارشن   مسؤولین   و   ک
ن  شهری   و  گردشگری  مدیریت ن،   شهرکلا   اصفها

ا   اطلاعات  آوریجمع ش   ب  از  هدفمند   گیرینمونه  رو
ع   روش   یک  درواقع  که( Snowball)  برفی  گلوله   نو

ام  است،  غیرتصادفی   این   اساس  بر  است.   شده  انج
ش ن  از  نفر  چند  ابتدا  رو ا بگ   و   مسؤولین  نفر(،  30)  نخ

ان ارشناس ابخش  (نفر  150)   ک ان  و  ه ازم ایس ط   ه   مرتب
ایی اس اآن از سپس و شده شن ا   گردید درخواست ه   ت

 در  نمایند.   معرفی  پژوهشگر  به   را  خود  مشابه   افراد
ع ای   در  حاضر   پژوهش  در  مجمو ابی  راست  ارزی

اخص  وضعیت ایش ایی ه  از شهری گردشگری شکوف
ه  ا ان  دیدگ ارشناس ن  از  مسؤولین   و   ک   تک  تی هایآزمو

انس  تحلیل  ای،نمونه ن  همچنین  و  واری بی   آزمو   تعقی
لب در دانکن ا اده SPSS افزارنرم ق ه  استف  است.  شد

 هایافته 3
ایی  منظور  به اس اد  شن  بر  اثرگذار  متغیرهای  و  ابع

ایی   که   دیگر  پژوهشی  در  شهری،  گردشگری  شکوف
ط ن  توس ارندگا ام  نگ ه  انج العۀ   از  پس  است،  شد   مط

ایپژوهش ارجی  و   داخلی  ه ط   خ اد   بررسی  و   مرتب   ابع
اخص ایش بط  ه ا  مرت ع  ب بیل  از  موضو اخص   ق   ش

ایی ات  مؤسسۀ  شکوف ه  شهری  مطالع ا التی   دانشگ   ای
اخص  پورتلند، اخص  ذهنی،  بهزیستی  ش   کیفیت   ش

ط ه،  ادراک  مسکونی  محی اخص  شد   چند   شکوفایی  ش
اخص  بعدی، ایی  ش   غیره   و  بروکینگ  موسسۀ  شکوف

به  روش  طریق  از اح ن  نظرات  از  مص ا بگ ه   نخ   استفاد
ه ا   این  در  است.   شد   و   متخصصین   از  نفر   30  راست

ان برگ ان  از  خ ن  می ایبخش  شاغلین  و  مدیرا   دولتی   ه
ط  خصوصی  و ۀ  با  مرتب ایی  گردشگری،  حوز   و   شکوف

اتید  شهری،  مدیریت ه،  اس ا   و   محققین  دانشگ
ن ا   گیری نمونه  روش  طریق  از  دکتری   مقطع  دانشجوی

اب برفی گلوله  شدند.  انتخ

امهپرسش  تکمیل  از  پس  اول  مرحلۀ  در ط   ن   توس
ان ارشناس ایپاسخ  تحلیل  و  تجزیه   و   ک افت  ه -دری

ه، ایمؤلفه  شد ایی  ه   مورد   شهری  گردشگری  شکوف
ازنگری امۀپرسش  و   گرفت  قرار   ب ط   و  ارائه   دوم،  ن   توس

ان برگ ایتا    گردید.  تکمیل  خ ا   نه ابی  ب اسخ  ارزی اپ   و   ه
ایش ا،  پ لب  در  متغیر  53  متغیره ا اد  ق انه پنج   ابع   گ

اعی  اقتصادی،) اختی،  فرهنگی،- اجتم  و  پایداری  زیرس
ادی ن  به  (نه ای  عنوا ایی   بر  مؤثر  متغیره   شکوف

اسایی  شهری  گردشگری   زیر   جدول  در  که  گردید  شن
ه ارائه  است.  شد

   شهری   گردشگری   شکوفایی   بر   مؤثر   عوامل   . 1  جدول 

ص  ابعاد   منابع متغیرها شاخ

 اقتصادی

  اشتغال گردشگری؛  بخش در  شاغل کارکنان تعداد اشتغال
.  غیررسمی؛  کارآفرینی

(Panasiuk, 2020) 
(UNWTO ،  2012؛  UNWTO 

؛2014 ،  UNWTO  ، 2015؛  
UNWTO ،  2016؛  UNWTO ،  

؛2017  UNWTO ،  2018 ) 

جمع   ت
 اقتصادی

لید  اقتصادی تراکم و خش  )ت   بر  تقسیم شهر گردشگری ب
خصصی  مساحت(؛   در اشتغال  )نسبت اقتصاد نمودن ت

خش لی منابع  شهر(؛ اشتغال کل  بر گردشگری  ب   ما

(IGP, 2019) 
(Sokhanvar et al, 2018) 

(Bate, 2009) 



 

شهر  ارزیابی وضعیت شکوفایی مقصد بر مبنای شاخص شکوفایی از دیدگاه خبرگان )مورد مطالعه: کلان. الله بالیده، مسعود تقواییامین 39
 اصفهان(

 نوازیمیهمان   و گردشگری   بازاریابی های پژوهش  علمی   نامهدوفصل 
The Journal of Tourism and Hospitality Marketing Research  ره ره 2دو شما 140 بهار و تابستان. 1.  2. صفحات 2  . 52تا  9

-سرمایه دولتی(؛ و خصوصی بخش  داخلی گذاریسرمایه)
ت  ارزش خارجی؛  گذاری  گردشگری.  بخش صادرا

Willingham & Hulseman, 
2017 )  

  رشد
 اقتصادی

وارهای درآمد  متوسط خش  در  شاغل خان   گردشگری؛ ب
  صنایع  درآمد افزوده؛  ارزش ورودی؛ گردشگران تعداد

.  مرتبط

(Kurecic & Kokotovic, 
2017) (Scheyvens, 1999) 

(Dodds et al, 2016) 

- اجتماعی
 فرهنگی

  و ایمنی
 امنیت 

  بیمۀ  گردشگران؛ امنیت احساس امنیتی؛ و  ایمنی مراکز
  علیه  جرایم میزان قتل؛  نرخ  سرقت؛ نرخ گردشگران؛

.  گردشگران

(Hacker & Loewentheil, 
2020) 

(Farsari, 2012) 
(Tanguay et al, 2012) 

  رضایت
.   رضایت شهروندان؛ رضایت اجتماعی  گردشگران

(Ashour et al, 2015) 
(GSTC, 2013) 

(Choi & Turk, 2011) 

لت   عدا
حوری   م

  مدیریت   در زنان گردشگری؛  بخش در زنان اشتغال
وزیع گردشگری؛ ت  ت   درآمدهای توزیع گردشگری؛ خدما

خش   اشتغال؛ و  کارآفرینی در فضایی عدالت  گردشگری؛  ب
لت وزیع در  فضایی عدا . جاذبه ت  ها

(Abubakar et al, 2019) 
(Day & Romanchek, 2020) 

(Hajra & Ghosh, 2014) 
 

 زیرساختی

وژی  ل و  . ICT شبکه از استفاده تکن

(Wijaya, 2019) 
(Legatum Institute, 2020) 

(Wang et al, 2020) 
(Nyerere et al, 2020) 

  و طبیعی هایجاذبه جدید؛ هایجاذبه میراثی؛ هایجاذبه ها جاذبه
 . وریسم وت  اک

(Chebli et al, 2020) 
(Servín et al, 2019) 

 

  -خدماتی
 فرهنگی

ت  جاری؛ فرهنگی؛ اقامتی؛ خدما   تفریحی؛ غذایی؛ ت
 نقل.  و حمل درمانی؛ -بهداشتی

(Boivin & Tanguay, 2019) 
(Shabrina et al, 2020) 
(Adamo et al, 2018) 

 پایداری 

-زیست 
حیطی   م

ودگی میزان ل وا،) ا هآ وتی  آب، ه   مدیریت غیره(؛ و  ص
  سبز؛ فضای و هاپارک باز؛ فضای به دسترسی پسماند؛

خش  در  تجدیدپذیر هایانرژی از استفاده  گردشگری.  ب

(Silva, 2015) 
(WUF6, 2012) 

(Dangi & Jamal, 2016) 
(Schianetz & Kavanagh, 

2008) 

  پایداری
 شهری

وارهای  تعداد زمین؛ کاربری  تنوع جمعیت؛ تراکم -زاغه خان
.  نشین

(Musavengane et al, 2020) 
(Musa et al, 2019) 

 

 نهادی 

 روابط
  و اقتصادی فرهنگی،-اجتماعی سیاسی،) خارجی روابط

لتی هایسازمان) سازمانی بین روابط غیره(؛   خصوصی   و دو
وح  در .  سط  مختلف(

(McLoughlin & Hanrahan, 
2017) (Coldwell, 2015) 

(Lak et al, 2019) 

 مدیریت 

  قوانین مدیریت غیرمادی(؛ و مادی) منابع  مدیریت
  عملکرد بر نظارت ..(؛ و  بودن روزبه کارآمدی، فراگیری،)

  ها؛برنامه مدیریت و ریزیبرنامه نهادها؛ و هاسازمان
 خلاقیت. 

(Fritz & Koch, 2016) 
(Stead, 2015) (Legatum In-

stitute, 2020) 
(Aina et al, 2019) 

(Biswas et al, 2019) 
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ن  فوق  جدول   مجموعۀ   زیر  که  است  این  دهندۀنشا
ادی،   بعُد اخص  اقتص ایش بیل از  ه ادی،   تجمع ق   اقتص

ال   همچنین   دارند.  قرار  اقتصادی  رشد  و  اشتغ
ای  سنجش اخص  به  مربوط  متغیره ایش ایت   ه   رض

  جهت   محوریعدالت  و  امنیت  و  ایمنی  اجتماعی،
ابی ایی  ارزی اعی  شکوف   بخش   فرهنگی  -اجتم

ن می   دیگر  سوی  از  دارد.   ضرورت  گردشگری   توا
اختی  شکوفایی  وضعیت  از  را   گردشگری   بخش  زیرس

اخص  سنجش   طریق ای ش   - خدماتی  قبیل  از  ه
اجاذبه و تکنولوژی فرهنگی، ابی مورد  ه   داد.  قرار ارزی

ایداری  بعُد  رابطه  این  در اخص  دارای   پ ایش  پایداری  ه
اشد.می  محیطیزیست  و  شهری ایت   در  ب   نه

ایی ادی  بعُد  شکوف ش  نه   از   شهری  گردشگری  بخ
اخص  سنجش  طریق ط  و  مدیریت  هایش   میسر   رواب

   گردد.می

افته  که   است  ذکر  به   لازم ا ی انگر  ه ن  بی ه   آ   بود
اخص  که   است ایش اعی  ه   (، 82/0)  « فرهنگی-»اجتم

ادی اختی  (،79/0)  «»نه ایداری  (،79/0)  «»زیرس   « »پ
  قابل   بارعاملی  دارای  (74/0)  «»اقتصادی  و(78/0)

بول ادار  و  ق ه  معن ن  به  توانندمی  و  بود -شاخص  عنوا
ای   مورد   شهری  گردشگری  شکوفایی  بر  مؤثر  ه

ه  اد   برازش   ادامه،  در  (.P < 0.05)   دگیرن  قرار   استف
ه   ارائه   پژوهش  مفهومی  الگوی   همچنین   است.   شد

ار ان  نیز  لارکر-فورنل   معی ۀنش ه  این  دهند   که   است  بود
م   ریشۀ انگین   دو انس  می   ( AVE)  شده  استخراج   واری

اخص ای ش ایی   بر   مؤثر  ه  در  شهری   گردشگری   شکوف
  بین   همبستگی  مقدار  از  بیشتر  ماتریس،  قطر

اخص اش ا  ه اشد.می  یکدیگر  ب   مثال،   عنوان  به  ب
انگین انس  می ه استخراج  واری اخص   شد - »اجتماعی  ش

ن   همبستگی  مقدار  از  بیشتر   (،81/0)  «فرهنگی ا   آ   ب
اخص اختی  (،47/0)   «»اقتصادی  ش   (، 49/0)  «»زیرس

ادی ایداری و  (59/0)  «»نه ه  (67/0)   «»پ -از  است؛  بود
اس  بر  روینا ار  اس   افتراقی   روایی  لارکر، -فورنل  معی

  حاصل   نتایج  کلیطوربه  است.  گرفته  قرار  تأیید  مورد
ایی  و  روایی  از ن  پای   مدل   که  است  این   دهندۀنشا

ایی بولی   قابل  برازش  دارای   شهری  گردشگری  شکوف   ق

اشد.می   بر   تأکید   مقولۀ   در  حاضر   پژوهش  ب
ای ات  فناوری  متغیره   وضعیت   ارتباطات،  و  اطلاع

ال، اخت  اشتغ ایزیرس   و   امنیت  و   ایمنی  اجتماعی،  ه
ا  مدیریت ه   سوهم  (1400)  دنژاخزایی  پژوهش  ب   بود

ا  رابطه  در  همچنین   است. أکید  ب   امنیت   مقولۀ  بر   ت
ا نیز اران و اکُونولا پژوهش ب -می سوهم (2023)  همک

 اشد. ب

اضر  پژوهش  در  وضعیت  بررسی  منظور  به  ح
اخص  ایش ایی  ه  شهر  در  شهری  گردشگری  شکوف

ن  ا اه  از  اصفه ان  دیدگ ن   از  مسؤولین   و   کارشناس   آزمو
ک  تی ه  اینمونه ت اد ه  استف ابی  است.  شد  ارزی

ه ایداد هآوریجمع  ه ه   ارائه   زیر  جدول  در  که شد   شد
ان  است، ۀ نش ام   میانگین  که   است  این  دهند -گویه  تم

ای اخص  ه ایی  ش  شهر  در  شهری  گردشگری  شکوف
ن  ا ایین   اصفه ط   حد  از  تر پ اشد.می  متوس  مقدار  ب

ای ن  داریمعنی  سطح  یا(Sig)  اآلف   خط   برای   تی  آزمو
اشاخص   اکثر -زیست  اجتماعی،  رضایت  جز  به  ه

ه  000/0  با  برابر  شهری  پایداری  و  محیطی   است.   بود
اکه ن  ازآنج ای   میزا بول   قابل خط   تک   تی  آزمون  برای ق

اشدمی  05/0  از  ترکم  اینمونه -به  خطای  میزان  و  ب
ه ستد ه  مقدار   این   از  ترکم  نیز   آمد   است؛   بود

ابراین ن می   بن م   که  نمود  استدلال   گونه  این  توا   و   ارقا
انگین ایمی ن  سطح  در  آمدهدست به  ه ا   99  اطمین

ایج   باشند. می  استناد  قابل   و   دارمعنی  درصد   کلی   نت
ک  تی  آزمون اد  اینمونه ت اخص   مختلف   ابع   ش

ایی ط   بیانگر  شهری  گردشگری  شکوف امطلوب   شرای   ن
ن شهر ا ای به و اصفه ط   حد از ترکم  دیگر، معن   متوس

اخص  این ه  از  ش ن   دیدگا اسا ارشن ن   و  ک -می  مسؤولا
اشد. ان  به  ب اخص  این  وضعیت  بررسی  دیگر  بی   و   ش

ارامترهای ن  پ الا  حد  جمله  از  آزمو ایین  و  ب ن  پ   و   آزمو
انگین، ۀ  می أییدکنند ایشاخص   که  است   این  ت   ارائه   ه

ه ایی  در  شد أثیرگذار  شهری  گردشگری  شکوف ه  ت  بود
ا   است، أثیرگذاری  این  ام ه   از  ت ان  دیدگا ارشناس   و   ک

ایین  به  متوسط  حد  در  مسؤولین ابی  پ ه   ارزی   شد
انگین  چراکه  است؛ ام  معرف  هایمی ا،شاخص   تم  ه

ط   حد از ترکم ه ( 3) متوس  است.  بود
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 مسؤولین   و   کارشناسان   دیدگاه   از   اصفهان   شهر   در   شهری   گردشگری   شکوفایی   های شاخص   وضعیت   . 2  جدول 

اخص   ش

بنای  3 = آزمون  م

t 
  درجه
 آزادی 

 سطح
انگین  داریمعنی  می

اصله ان ف   95 سطح در اطمین
 درصد

ایین  حد الا  حد پ  ب
ال   -94/0 - 16/1 94/1 000/0 149 -03/19 اشتغ

 -58/0 -83/0 29/2 000/0 149 - 27/11 اقتصادی  تجمع
 -01/0 -29/0 84/2 030/0 149 - 18/2 اقتصادی  رشد

ایت  -01/0 -32/0 82/2 030/0 149 - 19/2 اجتماعی  رض
لت  - 77/0 -94/0 14/2 000/0 149 - 04/19 محوری عدا

 - 41/0 -54/0 52/2 000/0 149 - 89/14 امنیت  و ایمنی
اتی  -15/0 - 41/0 71/2 000/0 149 - 43/4 فرهنگی-خدم

 -59/0 -84/0 28/2 000/0 149 -08/11 تکنولوژی
اذبه ا ج  -32/0 - 61/0 53/2 000/0 149 - 28/6 ه

 13/0 006/0 07/2 030/0 149 18/2 محیطیزیست
ایداری  -01/0 -18/0 89/2 017/0 149 - 41/2 شهری پ

 -17/0 -34/0 73/2 000/0 149 -09/6 مدیریت 
ط   - 11/0 -37/0 75/2 000/0 149 -68/3 رواب

ات   -10/0 -34/0 77/2 000/0 149 -75/3 گردشگری  خدم
اذبه ای ج   ه

 گردشگری
50/6 - 149 000/0 53/2 60/0- 32/0- 

  مختلف   مناطق  تفاوت  معناداری  بررسی  منظور  به
ان  شهری ایشاخص   نظر  از   اصفه   بر   مؤثر  ه

ایی اه  از   شهری  گردشگری   شکوف ن   دیدگ اسا ارشن   و   ک
ن  از  مسؤولین ه  آنووا  آزمو اد ه  استف ا  است.  شد   توجه   ب

ایج  به نمی   زیر،  جدول  در  شدهارائه  نت   گونه   این  توا
انۀ   15  مناطق  که  نمود  استدلال ن   شهر  گ ا ا   اصفه   ب

اداری  سطح  به   توجه  ه   دست   به   معن  در  (،000/0)  آمد
ایی  زمینه اوت  شهری  گردشگری  شکوف  معناداری  تف

ا ارت  به  دارند.  یکدیگر  ب ب ن  دیگر  ع   وضعیت   و  میزا
اخص ایی  ش ۀ  در  شهری  گردشگری  شکوف  محدود

العه  مورد ن  مط   شهر   مختلف  مناطق   و   نیست  یکسا
ن ا اوت  نظر  این  از  اصفه ا  معناداری  تف  دارند.  یکدیگر  ب

نمی   لذا ن   گونه   این   توا الا    که   نمود  عنوا حتم   اختلاف   ا
ن   شهر  شهری  مناطق  بین   زمینه   این  در  اصفها

ادفی  ه  تص بود ابراین   است.   ن ن  معنادار  بن اوت   بود   تف
ان  گانۀ  15  شهری  مناطق اخص   نظر  از  اصفه   ش

ایی ه  از  شهری  شکوف ا ان  دیدگ ارشناس   مسؤولین   و  ک
أیید  ن   تحلیلی  نتایج  زیر  جدول   گردد. می  ت   و   آنووا  آزمو

اداری سطح ان را 05/0 از ترکم معن  دهد.می  نش
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  دیدگاه   از   گردشگری   شکوفایی   بر   مؤثر   های شاخص   نظر   از   اصفهان   شهری   مناطق   تفاوت   معناداری   سنجش   . 3  جدول 
   مسؤولین   و   کارشناسان 

اخص  انس  ش ع واری انگین آزادی   درجه مربعات  مجمو ات   می  F Sig مربع

ال   اشتغ
 72/3 14 19/52 گروهی  بین

ن  000/0 94/30  120/0 135 26/16 یگروهدرو

ع   ***  149 46/68 مجمو

 اقتصادی  تجمع
 65/5 14 09/79 گروهی  بین

ن  000/0 88  064/0 135 66/8 یگروهدرو

ع   ***  149 76/87 مجمو

 اقتصادی  رشد
 28/7 14 102 گروهی  بین

ن  000/0 78/77  094/0 135 65/12 یگروهدرو

ع   ***  149 6/114 مجمو

ایت  اجتماعی  رض
 20/8 14 8/114 گروهی  بین

ن  000/0 03/45  182/0 135 60/24 یگروهدرو

ع   ***  149 4/139 مجمو

لت  محوری عدا
 41/2 14 80/33 گروهی  بین

ن  000/0 72/27  087/0 135 75/11 یگروهدرو

ع   ***  149 56/45 مجمو

 امنیت  و ایمنی
 528/0 14 39/7 گروهی  بین

ن  000/0 50/4  117/0 135 80/15 یگروهدرو

ع   ***  149 20/23 مجمو

اتی  فرهنگی-خدم
 18/6 14 63/86 گروهی  بین

ن  000/0 8/172  036/0 135 83/4 یگروهدرو

ع   ***  149 46/91 مجمو

 تکنولوژی
 76/5 14 72/80 گروهی  بین

ن  000/0 61/57  100/0 135 51/13 یگروهدرو

ع   ***  149 24/94 مجمو

اذبه ا ج  ه
 75/7 14 6/108 گروهی  بین

ن  000/0 43/84  092/0 135 22/12 یگروهدرو

ع   ***  149 8/120 مجمو

 محیطیزیست
 581/0 14 13/8 گروهی  بین

86/4 000/0 
ن   119/0 135 12/16 یگروهدرو
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ن مشخص از پس ن دارمعنی  شد اوت بود   مناطق   تف
ن  شهری ا ن  نظر  از  اصفه أثیرگذاری  میزا اخص   ت ایش  ه

ه   از  شهری  گردشگری  شکوفایی  بر  مؤثر   دیدگا
ان  ارشناس   به   نیز   دانکن  آزمون  از  مسؤولین،  و  ک

ن  روشن  منظور ات  میزان  شد اده  اختلاف ه   استف   شد
ان  است. ایمیانگین  که  گونه هم   برای  شده گزارش  ه

ان  شهر   شهری  مختلف  مناطق -می  نشان  نیز  اصفه
اخص   نظر   از  شهر   این   مختلف   مناطق  دهد،   ش

ایی اوت   شهری  شکوف ا  معناداری  تف  دارند.  یکدیگر  ب
ایج  رابطه  این  در ن  نت  از  که   است   این  دهندۀنشا

ه ا ن  دیدگ اسا اخص  این  میزان  ترینکم   کارشن  در  ش
ان  شهر   1  منطقۀ  محوریعدالت  به  مربوط  اصفه

ادی   رشد   به  مربوط  آن  میزان   بیشترین   و  ( 50/2)   اقتص
اشد.می  (85/3)   این   میزان  ترینکم  2  منطقۀ   در  ب

اخص ن   بیشترین  و  (57/1)  اهجاذبه   به  مربوط  ش   میزا
ن  ط   شاخص   به  مربوط  آ ه   (54/3)  رواب  در  است.   بود

 به  مربوط  شاخص  این  میزان  ترینکم   3  منطقۀ
ن  میزان  بیشترین  و  (44/2)   امنیت  و  ایمنی  مربوط  آ

اخص  به ادی  رشد  ش ه  (40/4)  اقتص  در  است.  بود
ن   ترین کم   4  منطقۀ    به   مربوط  شاخص   این  میزا

ن   میزان  بیشترین  و  ( 1/ 81)  تکنولوژی   به   مربوط  آ
اخص اذبه   ش ایج ه  ( 40/3)  گردشگری  ه  در  است.   بود

ن   ترینکم  6  منطقۀ اخص  این  میزا  به  مربوط  ش
ال ن  بیشترین  و  (92/1)  اشتغ ن  میزا  به  مربوط  آ

اخص ایت   ش اعی  رض ه   (11/4)   اجتم  در  است.   بود
اخص  این  میزان  ترینکم   7  منطقۀ  به  مربوط  ش

ال  ن   بیشترین   و   (73/1)  اشتغ   به   مربوط  آن   میزا
اخص ه   (08/3)  محیطیزیست  ش  در  است.   بود

اخص  این  میزان  ترینکم   8  منطقۀ  به  مربوط  ش
ال ن   بیشترین   و  (13/2)  اشتغ  به  مربوط  آن  میزا

اخص ه  ( 69/3)  اقتصادی  رشد   ش  در  است.   بود
اخص  این  میزان  ترینکم  9  منطقۀ  به  مربوط  ش

ال ن   میزان  بیشترین   و  ( 46/1)  اشتغ   به   مربوط  آ
اخص اذبه   ش ایج ه  ( 60/3)  گردشگری  ه  در  است.   بود

 به  مربوط  شاخص  این  میزان  ترینکم   10  منطقۀ
ن   بیشترین   و  ( 1/ 66)   تکنولوژی   به   مربوط  آن   میزا

ع   ***  149 26/24 مجمو

ایداری  شهری پ
 874/0 14 23/12 گروهی  بین

ن  000/0 19/4  209/0 135 73/27 یگروهدرو

ع   ***  149 96/39 مجمو

 مدیریت 
 86/1 14 10/26 گروهی  بین

ن  000/0 89/15  117/0 135 84/15 یگروهدرو

ع   ***  149 94/41 مجمو

ط   رواب
 47/4 14 57/62 گروهی  بین

ن  000/0 96/15  280/0 135 80/37 یگروهدرو

ع   ***  149 3/100 مجمو

ات   گردشگری  خدم
 44/5 14 17/76 گروهی  بین

ن  000/0 3/136  040/0 135 38/5 یگروهدرو

ع   ***  149 55/81 مجمو

اذبه ای ج  گردشگری  ه
 84/6 14 86/95 گروهی  بین

ن  000/0 44/54  126/0 135 97/16 یگروهدرو

ع   ***  149 8/112 مجمو
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اخص ه  (11/3)  محیطیزیست  ش  در  است.  بود
ن  ترینکم   11  منطقۀ اخص  این  میزا  به  مربوط  ش

ال ن  میزان  بیشترین  و  (19/1)   اشتغ  به  مربوط  آ
اخص ه  (20/3)  محیطیزیست   ش  در  است.  بود

اخص  این  میزان  ترینکم   12  منطقۀ  به  مربوط  ش

ال  ن   بیشترین   و   (93/1)  اشتغ   به   مربوط  آن   میزا
اخص ایداری  ش ه  (08/3)  شهری  پ  در  است.  بود

  به   مربوط  شاخص   این  میزان   ترین کم   13  منطقۀ 
لت ن  میزان  بیشترین   و  (1/ 39)  محوری  عدا  مربوط  آ

اخص به ه (25/3) شهری پایداری ش    است. بود
  مسؤولین   و   کارشناسان   دیدگاه   از   شهری   گردشگری   شکوفایی   بر   مؤثر   های شاخص    نظر   از   شهری   مناطق   اختلاف   . 4  دول ج 

 دانکن(   )آزمون 

 گیرینتیجه و بحث 4
اضر  پژوهش  در ن   کلی نتایج  ح  اینمونه   تک  تی   آزمو

اد   شهری   گردشگری   شکوفایی  شاخص  مختلف  ابع
انگر ط  بی امطلوب  شرای  از  ترکم  دیگر،  معنای  به  و  ن

ط   حد اه  از  شاخص   این  متوس ن   دیدگ اسا ارشن   و   ک
ان   شهر   مسؤولین  اشد. می  اصفه ان   به   ب  دیگر  بی

اخص  این   وضعیت  بررسی ای  و   ش ارامتره ن   پ  از  آزمو
الا   حد   جمله  ایین   و   ب ن   پ انگین   و   آزمو ۀ   می أییدکنند   ت

اخص   که  است  این ایش هارائه  ه ایی  در  شد  شکوف

أثیرگذار  شهری  گردشگری ه  ت   این   اما  است،  بود
أثیرگذاری  ه   از  ت ط  درحد  آماری جامعۀ  دیدگا   به   متوس

ایین ابی پ ه ارزی انگین چراکه است؛ شد ایمی   معرف   ه
ا،شاخص  اکثر ه (3)  متوسط حد  از تر کم  ه   است.  بود

ن   نتایج   همچنین م  که  است   این   بیانگر  آنووا  آزمو   تما
ان  شهر   گانۀ  15  مناطق   سطح   به  توجه   با  اصفه

اداری ایی   زمینۀ  در  (،000/0)  آمده  دست  به  معن   شکوف
اوت   شهری  گردشگری ا  معناداری  تف   دارند.   یکدیگر  ب
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1 1 0 3 2 6/3 85/3 52/3 50/2 52/2 54/3 06/3 66/2 2 0/3 03/3 85/2 08/3 4 8/3 1 3/3 

2 1 0 60/1 2 0/2 55/2 50/2 06/2 4 0/2 37/2 06/2 57/1 96/2 73/2 1 1/3 54/3 2 5/2 93/1 

3 1 0 2 6/3 66/3 4 0/4 78/3 03/3 4 4/2 94/3 73/3 83/3 2 4/3 4 0/3 03/3 4 94/3 4 6/3 

4 1 0 2 0/2 66/2 2 5/3 80/2 2 3/2 92/1 94/2 81/1 1 9/3 3 02/3 92/2 3 91/2 4 0/3 

5 1 0 66/2 96/2 50/3 2 8/4 36/2 4 8/2 97/3 3 4 04/3 2 2/3 1 6/3 70/3 82/3 79/3 

6 1 0 80/1 80/2 65/3 1 1/4 93/2 35/2 4 8/3 2 6/3 83/3 60/3 58/2 08/3 4 2/3 4 5/3 2 6/3 

7 1 0 73/1 96/1 59/2 89/2 1 3/2 60/2 91/2 2 1/2 2 6/2 08/3 66/2 05/3 4 7/2 67/2 1 5/2 

8 1 0 1 3/2 03/3 69/3 1 7/3 56/2 80/2 77/2 93/2 4 5/2 1 2/3 06/3 2 4/3 78/2 2 8/3 2 0/2 

9 1 0 4 6/1 73/1 80/2 09/3 1 5/2 65/2 68/2 2 82/2 2 8/3 91/2 88/2 93/2 51/2 60/3 

1 0 1 0 81/1 90/1 61/2 94/2 89/1 88/2 4 3/2 66/1 37/2 1 1/3 05/3 4 8/2 09/2 69/2 95/1 

1 1 1 0 1 9/1 33/1 90/1 2 66/1 57/2 71/1 4 0/1 60/1 2 0/3 4 1/2 56/2 2 1/2 65/1 59/1 

1 2 1 0 93/1 4 6/2 75/2 70/2 09/2 50/2 4 6/2 58/2 95/1 05/3 08/3 60/2 55/2 71/2 2 6/2 

1 3 1 0 66/1 70/1 2 90/1 39/1 4 6/2 4 2/2 68/1 2 0/3 88/2 2 5/3 08/2 1 5/2 65/2 4 3/2 

1 4 1 0 2 2/1 4 3/1 75/1 50/1 61/1 75/2 77/1 73/1 4 0/1 84/2 4 5/2 1 6/2 2 94/1 4 6/1 

1 5 1 0 4 0/1 30/1 50/1 2 0/1 33/1 77/2 31/1 2 6/1 35/1 52/2 86/2 84/1 70/1 51/1 4 0/1 
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ن   بعد  مرحلۀ   در ن  شهری  مناطق   اختلاف  میزا -کلا
ن  شهری ا ن  نظر  از  اصفه أثیرگذاری  میزا اخص   ت ایش  ه

ایی  بر  مؤثر ه  از  شهری  گردشگری  شکوف ا   جامعۀ   دیدگ
اری، ا  گردید.  مشخص  دانکن  آزمون  طریق  از  آم  در  ب

هدستبه  نتایج  گرفتن  نظر ن  از  آمد ا، آزمو   ه
ایی اده  گردد: می ارائه زیر شرح به پیشنه

ن  از  ،13  ،12  ،11  ،10  ،7  ،2  مناطق  وضعیت  که  جا  آ
اخص  اغلب   نظر  از  15  و  14 امطلوب  هاش ا    و  ن بت   نس

ابی  مطلوب ه   ارزی ایی   است،  شد اده   جهت   پیشنه
ای  ایی  سطح  ارتق   گردد: می  ارائه  مناطق  این  شکوف

ه  اد ای ظرفیت  از  استف ازی   فضای   ه  منظور  به  مج
ابی ازاری   و   اندازی  راه  در  خلاقیت  گردشگری؛  بخش  ب

ایرویه  توسعۀ  ایمنطقه   خدمات  تقویت  جدید؛  ه
اخص ای آژانس  مانند  ش ای هتل  و   خارجی  ه   پنج   ه

اره.   ست

ا  از   اغلب   نظر   از  9  و  4  مناطق   وضعیت   که  آنج
اخص اش ا    ه بت ابی  مطلوب  و  مطلوب  نس ه   ارزی   شد

ایی  است، اده ایی   سطح  ارتقای  جهت  پیشنه   شکوف
ه  گردد: می  ارائه   مناطق  این   ظرفیت   از  استفاد

  گردشگری   بخش  معرفی   برای   خواهرخواندگی
ن ا ایه جذب  و اصفه ایسرم ه از حمایت خارجی؛ ه -را

اموزه اندازی  خصوصی.  بخش توسط ه

ا از   نظر  از 8 و  6  ،5 ،3 ، 1 مناطق  وضعیت  که آنج
اخص  اغلب  بسیار  و  مطلوب  بررسی  مورد  هایش

ابی  مطلوب ه   ارزی ایی   است،  شد اده   جهت   پیشنه
بیت ایی  سطح  ارتقای  و  تث -می  ارائه  مناطق  این  شکوف

اد  گردد: انی  مراکز  ایج ابت درم ار  و   ث  و  نزدیکی  در  سی
ایجاذبه   محل ازدی  ه ان  نقش)  دپرب  محور  و   جه

ه ای  نورپردازی  وضعیت   ارتقای  رود(؛زایند  محوره
اژوان؛  و  رودزاینده  گردشگری بود  ن ط   به   شرای

اذبه  ایج بیعی  ه اده  رونق  از  ط ه )   افت ای   و  رودزایند   فض
بز  عملکرد  توسعۀ  رودخانه(؛  این  اطراف  س

ن  شهر  ایفرامنطقه  ا   و   گردشگری  خدمات)   اصفه
ع از برخی  غیره(.  و دستی صنایع انوا

 مالی حامی
امی  الی  ح اله،  این  م ان  شهرداری  مق ه  اصفه  است.   بود

 پژوهش  در نویسندگان سهم
ا الۀ  اینکه به توجه ب ن از مستخرج  حاضر  مق ایا امه پ   ن

اشد،می ۀ   نقش  و   سهم  ب ن   به  اول،   نویسند   عنوا
ن دانشجوی ا ای امهپ ۀ  و ن م نویسند ن   به دو اد  عنوا   است

ا  . بود راهنم

 منافع  تضاد
ن  ا م  نویسندگ افعی  تضاد  هیچ  که   دارندمی اعلا  در  من

ا رابطه ا و  نویسندگی ب  . ندارد مقاله این انتشار ی

 تشکر  و تقدیر
ن  ا ن،  تمامی  از  نویسندگ اسا ان  کارشن   و   محقق

امهپرسش  تکمیل  در  که  مسؤولینی ام  و   ن   بهتر   انج
ارکت  پژوهش این ه، مش ایند. می قدردانی نمود نم
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